
 

タクシー運転者オンライン接客英語研修生の募集！ 

日本人講師が担当！ 

公益財団法人大阪タクシーセンター 

大阪タクシーセンターでは、スマートフォン（PC でも OK!）で参加できるオンラ

イン（ zoom ）によるマンツーマン接客英語研修の１２月期受講生を募集します。 

2025 大阪関西万博の開催を控え、新型コロナウイルス感染症の収束により、多く

の外国人の皆さんが、大阪のタクシーをご利用されることが期待されます。 

 この研修は、外国人の方々がストレスなくタクシーを利用いただけるように、

「Hello！」の一言からはじまる、乗車時から降車時までの流れを可能な限り簡潔な

英語表現をマスターできる研修となっています。 

英語に苦手意識のある方、この機会に少しでも英語表現を身につけたい方、ぜひ、

受講して下さい！ 

 

１．対 象 者      大阪府Ａ地域内のタクシー運転者 

２．募集人員    ５名 

３．受講期間  令和６年１２月～令和７年１月 

４．受講日時  上記期間内に、１人５回（１回２５分） 

        下記時間帯(平日)の中からインターネットで予約の上受講 

        ①10 時 15 分～ ②11 時 15 分～ ③14 時 15 分～ ④15 時 15 分～ 

                ※都合により開講しない日時もございますのでご注意ください。 

５．受 講 料        無料（但し、受講にかかる通信料は受講者負担） 

６．申込方法  事業者様からの電話（受付後確定のご連絡はメールで！） 

                ０６－６９３３－５６１６（研修所） 

７．申込期限  令和６年１２月６日(金) 

８．カリキュラム 

研修№ タイトル 内    容 

１回目 乗車時 あいさつ・荷物・シートベルト・目的地・所要時間等 

２回目 降車時 支払い方法・支払い・領収書・忘れ物・あいさつ等 

３回目 乗車中 交通事情・緊急時・トラブル等 

４回目 ロールプレイング１ 
様々なケースでのロールプレイング 

５回目 ロールプレイング２ 




